Erlduterung zum Priferportal Version 2 Gmund, Januar 2019

LiebeR DHV-Pilotenpriferin,

das ist jetzt eine ganz wichtige Neuerung, weswegen wir freundlich um Deine Aufmerksamkeit bitten:
Das Priferportal startet in Kiirze

> in einer komplett neuen Version,
» unter anderer URL und
> mit zusatzlichen Funktionen.

Die wichtigste Neuerung ist, dass samtliche Priifungskandidaten vorab im DHV-Serviceportal auf
www.dhv.de registriert sein miissen, um an einer Prifung teilzunehmen. Und zwar unabhangig
davon, ob sie DHV-Mitglieder sind oder nicht.

Das hat mehrere Griinde:

> AusschlieBlich der Priifungskandidat ist Herr iber seine Daten, tragt sie ein und erlaubt aktiv
ihre Nutzung fiir die Pilotenprifungen (Datenschutz).

> Die gesamte Lizenzverwaltung basiert zukiinftig ausschlieRlich auf den Daten des DHV-
Serviceportals. Die Nutzung dieser Daten auch fir die Priifungen vermeidet viele potentielle
Fehler, z.B. Schreibfehler bei Namen, fehlerhafte Daten, Doppeleintragungen, etc.

> Die Daten missen nicht mehr mihsam vor Beginn der Prifung vollstandig in die Maske
eingegeben werden, sondern sie sind bereits da und auf Knopfdruck im Priiferportal
verfligbar.

> Die weitere Bearbeitung der Priifungen durch den DHV kann erheblich beschleunigt werden,
weil die Daten des Kandidaten nicht mehr ,,von Hand” Gibertragen werden missen.

Neue URL
Die , Version 2“ des Priiferportals startet als eine ganz neue Site mit dem Namen ,,DHV-Exam”.

Die URL der neuen Site lautet www.dhv-exam.de.

> Du kannst dich dort mit Deinen bekannten Login-Daten der Version 1 anmelden.

Zeitplan
Wenn Du diese Nachricht erhaltst, kannst und solltest Du Dich sofort auf der neuen Site einloggen
Dich vorab mal umschauen.

Die tatsachliche Umstellung von der Version 1 auf die Version 2 findet am Mittwoch, 30. Januar 2019
statt. Umstellung bedeutet, dass wir zu diesem Zeitpunkt die Moglichkeit, Online-Priifungen zu starten
und Papier- und Praxisprifungen einzutragen, auf der Version 1 abschalten und auf der Version 2
freigeben.

Also:

> Ab dem 30. Januar 2019 konnen neue Prifungen nur noch im neuen Priiferportal
Uber www.dhv-exam.de angelegt und bearbeitet werden.

» Auf dem alten Pruferportal (www.exam-dhv.onlearning.at) findest Du weiterhin Deine
bisherigen Priifungen und hast bis zum 10. Februar 2019 Zeit, letzte Bearbeitungen und
Abrechnungen abzuschlieen!
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Online-Theoriepriifungen
Was andert sich fiir die Priifer?

Im Grunde nichts. Der Priifer muss sicherstellen, dass die Kandidaten, die im ndchsten Absatz
beschriebenen Schritte ausgefiihrt und die Registrierung im DHV-Serviceportal vorgenommen haben.

» Das sollten die Kandidatlnnen nicht erst im letzten Moment machen, sondern deutlich vor der
Prifung und in aller Ruhe.

Wir bitten Dich in diesem Zusammenhang um eine intensive Kommunikation mit der beteiligten
Flugschule: Im besten Fall ist die Registrierung der Kandidatinnen spatestens am Tag vor der Priifung
erledigt worden!

Wenn auf die Frage des Priifers ,,Sind alle anwesenden Priifungskandidaten im DHV-Serviceportal

registriert” ein oder mehrere ,Nein”“ kommen, dann bitte gemal} nachfolgender Anleitung vorgehen.

Was andert sich fiir die Priifungskandidaten?
Um an einer Prifung teilnehmen zu kénnen, muss jeder Priifungskandidat (egal ob DHV-Mitglied
oder Nichtmitglied) im DHV-Serviceportal registriert sein.

Hierzu auf die Website des DHV gehen (www.dhv.de) und den Link Service-Login anklicken.

Piloteninfos = Mitgliederservice @ Verband @ Fliegen lernen; Mitiv. 2n DHV Priifstelle  Medien

S~ —

Im neuen Fenster auf Registrieren klicken und die Registrierung gemal den Anweisungen
vornehmen.

Anmelden
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Neuer Ablauf bei einer Online-Theoriepriifung

So, alle Priifungsteilnehmer sind im DHV-Serviceportal registriert. Sie sitzen im
Prifungsraum, sind im Web und mit ihren Benutzerdaten im DHV-Serviceportal eingeloggt.
Jetzt geht’s weiter zur Online-Prifung.

1. Der Kandidat findet im Service-Portal, (iber das Menii links unten, den Link zum DHV-Exam

und klickt diesen an.

DHV Serviceportal Home >

DHV SERVICEPORTAL HOME

Willkoemmen im Serviceportal des DHV.
Anleitungen und Hilfe findest du unter "1. Schritte im Serviceportal”.

Bei technischen Problemen und Anregungen bitte Feedback an feedbacki@|ursaconsulting.com .
Bei inhaltlichen Fragen wende dich bitte an das betreffende Referat des DHW.

™0y s

2. Er erklart sich mit den MaRnahmen zum Datenschutz einverstanden und klickt den obersten
der 3 Buttons ,,Zur Onlineprifung” an.
Dieser 6ffnet DHV-Exam, wo der Kandidat somit bereits eingeloggt ist.

Diese Daten zu deiner Person werden an DHV-Exam Gbermittelt: Mit deinem Serviceportal-Login kannst du dich auf DHV-Exam anmelden, um dort z.B. eine online
Theorieprifung abzulegen oder dich fir eine Praxisprifung eintragen zu lassen.

Titel:

Far diesen Zweck werden die nebenstehenden personenbezogenen Daten an DHV-Exem bertragen.

Vorname:
Bitte kontrolliere deine persénlichen Daten vor dem Absenden und korrigiere brw. ergénze sie
Nachname: gegebenenfalls Gber den Menlpunkt "mein dhv profil”.
Geschlecht:
e [] Ich versichere hiermit, dass die nebenstehenden Daten zu meiner Person komekt sind und erklare
Geburtsdatum: \ it einverstanden, dass diese an DHV-Exam (betrieben durch die dsterreichische Esenca
C “a eU. mit Sitz in 3425 Langenlebarn, Geschéftsfihrer Mag. Anatol Mika,
Eir e Dal /nsch. klarung) dbertragen werden. Den Inhalten der Erklarung zur Informationspflicht
Staatsangeharigkeit: (Datenschutze_darung) des DHV stimme ich zu.
StraBe: ‘ Zur Onlinepriifung | Hier geht's zur Onlineprifung auf dhv-exam.de
PLZ: ‘ Zur Onlineprifung [Backup Se | Hier geht's zum Backup-Server der
Ort: Onlineprifung. Dieser kommt nur zum Einsatz,
“enn das Hauptsystem einmal nicht
Land: funktionieren sollte,
Eait [ Account verknapfen Damit dich der Prifer im Protokoll-Toal finden
Telefon: und eintragen kann, ist eine einmalige
Verkniipfung der Accounts durch dich
Identifikationsnummer: notwendig.
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3. Im Feld links gibt der Kandidat, wie bisher, den Prifungscode ein und klickt auf Anmelden.

Willkommen auf dhv-exam.de

DHV-Onlineprifung Login fur DHV/Prufer

[ Filler Soe dieses Feid s

4. An dieser Stelle war bisher die Eingabe der personlichen Daten erforderlich. Das ist in der
Version 2 nicht mehr nétig, da diese Daten aus dem DHV-Serviceportal ibernommen worden
sind. Lediglich die Auswahl der Priifung (A-Lizenz, B-Lizenz..) sowie die Klicks zum Datenschutz
und zur Verhinderung von Priifungsbetrug miissen vorgenommen werden.

A-Lizenz (V. 5), dein Prifer heute ist Karl Priifer 2 Slezak, Karl =

Bitte wahle die gewlnschte Prifung aus

Prufung

Schein Nachricht an den DHY

| A-Lizenz .6

Kapitel

¥ Technik

I Flugpraxis ;
Bp ! Ich weil3, dass ich wahrend der Priifung diese Site nicht verlassen darf und dass, falls ich es doch tue,

¥ Luftrecht meine Priifung jedenfalls als nicht bestanden bewertet wird.

¥ Meteorologie
#! Ich stimme dem Vorgehen, wie es in der Erkl&rung zur Informationspflicht ("Datenschutzerklarung")
beschrieben ist, zu.

Fir jedes Kapitel gilt: Mindestens 75% der Fragen
miissen richtig beantwortet werden, damit es als
bestanden gewertet wird.

5. Nach dem Klick auf ,weiter” ist der Kandidat bereit und kann die Priifung beginnen,
sobald der Priifer ,,Onlineprifung freigeben” angeklickt hat.
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Papier-Theoriepriifungen und Praxis-Priifungen

Was andert sich fiir die Priifer?

Die Prifer missen die Daten der Prifungsteilnehmer nicht mehr von Hand eintragen,
sondern wahlen diese aus einer bereits angelegten Liste im Priferportal aus. Siehe Punkt 4.

Neuer Ablauf bei einer Papier-Theoriepriifung oder einer Praxis-Priifung

1. Auch hier lduft die Ubernahme der Daten aus dem Serviceportal. Der Kandidat ist bereits im
DHV-Serviceportal registriert und loggt sich - kurz vor der Priifung oder einige Tage vorher - im
DHV-Serviceportal ein, er findet dort, Gber das Menii links unten, den Link zum DHV-Exam.

2. Ererklart sich mit den MaRBnahmen zum Datenschutz einverstanden und klickt den untersten
der 3 Buttons ,Account verknipfen” an. Auf diese Weise sendet er eine Auswahl seiner
Serviceportal-Daten an DHV-Exam.

(Dieser Schritt muss nur 1x erfolgen, also vor der nachsten Priifung nicht noch einmal.)

Diese Daten zu deiner Person werden an DHV-Exam Gbermittelt: Mit deinem Serviceportal-Login kannst du dich auf DHV-Exam anmelden, um dort z.B. eine online
Theerieprafung abzulegen oder dich fr eine Praxisprifung eintragen zu lassen.

Titel:
Vorname: Fur diesen Zweck werden die nebenstehenden personenbezogenen Daten an DHV-Exam abertragen.
Bitte kontrolliere deine persanlichen Daten vor dem Absenden und korrigiere bzw, erganze sie
Machname: gegebenenfalls dber den Menlpunkt "mein dhv profil”,
Geschlecht:
e [ Ich versichere hiermit, dass die nebenstehenden Daten zu meiner Person korrekt sind und erklare
Geburtsdatum: L * einverstanden, dass diese an DHV-Exam (betrieben durch die &sterreichische Esenca
Ca 2g e.U. mit Sitz in 3425 Langenlebarn, Geschiftsfihrer Mag. Anatel Mika,

SR Dafl Jsci. “klarung) Gbertragen werden. Den Inhalten der Erklarung zur Informationspflicht

Stastsangehorigkeit: (Datenschut:. rung) des DHV stimme ich zu.

Strafie: | Zur On | Hier geht's zur Onlineprifung suf dhv-siam.de

PLZ: | Zur Onlineprifung (Backup Server) | Hier geht's zum Backup-Server der

Ort: - Onlineprifung. Dieser kemmt nur zum Einsatz,
wenn das Hauptsystem einmal nicht

Land: funktionieren sollte.

E-Mail: Account verknipfen Damit dich der Prifer im Protokoll-Tool finden

Telefon: id eintragen kann, ist eine einmalige
Verkntpfung der Accounts durch dich

Identifikationsnummer: =ndig.

3. Der Prifungskandidat erhalt folgende Bestatigung:

Es hat funktioniert!

Dein ServicePortal-Account ist jetzt mit DHV-Exam verbunden. Ab sofort kénnen dich Prufer hier finden und eintragen. Dies war ein einmaliger Schritt, den du nicht noch
einmal durchfilhren musst.

Du kannst diese Seite jetzt schlieBen.

4. Damit kann der Priifer aus dem Priferportal auf die Daten des Priifungskandidaten zugreifen.
Wie gewohnt 6ffnet er die Seite, auf der er den Kandidaten zur Priifung eintragt. Dort gibt er
Nachname und Vorname seines Kandidaten ein. GroR- und Kleinschreibung spielen dabei
keine Rolle. Ist der Name in voller Lange eingetragen, stellt das System das zugehorige
Geburtsdatum dar. Der Prifer klickt auf den Vorschlag des Systems — Vorname, Nachname,
Geburtsdatum — und wahlt den Teilnehmer damit aus. Im Anschluss kann er die den
Teilnehmer betreffenden Attachments hochladen...
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Teilnehmer hinzuflgen

Kandidat suchen @ Kandidat manuell erfassen
Slezak Karl

Slezak, Karl (19.01.1961

GIb hier im Prafung

sprotokell immer nur Kandidaten tir deutsche Scheine ein.

Abbrechen
Das wars auch schon. Alles Weitere lauft wie gewohnt.
Die Flugschulen werden iiber diese Anderungen zeitgleich informiert.

» Wir bitten Dich aber, die Flugschule daran zu erinnern, dass die Priifungskandidatinnen
frihzeitig Gber die Notwendigkeit informiert werden, sich im DHV-Serviceportal zu registrieren
und die Registrierung vor Priifungsbeginn abgeschlossen haben sollen.

Vielen Dank fiir Deine Mitarbeit, viel Freude bei den kommenden Prifungen und viele Griifl3e.
Falls Du Fragen hast, melde Dich bitte bei Seli oder Karl im DHV-Ausbildungsreferat.
Tel. 08022-9675-32  Seli.metzger@dhvmail.de karl.slezak@dhvmail.de

Seli Metzger, Karl Slezak

DHV-Ausbildung



